Wojewodzki Szpital Specjalistyczn

im. Sw. Barbary w Sosnowcu

y nr S

41-200 Sosnowiec, ul. Plac Medykow 1, skr. poczt. 168

tel. (032) 36 82 428

fax (032)36 82012 Sosnowiec, 15.09.2009r.

Nr sprawy: WSS5/EP/334/2009
DOSTAWA TONEROW DO DRUKAREK

Uczestnicy postepowania

Dot.: Przetargu nieograniczonego nr WSSS/EP/334/2009 pt. DOSTAWA TONEROW

Zgodnie z art. 181 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. P
publicznych (Dz. U. z 2007r. Nr 223, poz. 1655 z pézn. zm.) w zalaczeniu

DO DRUKAREK

rawo zamowien

przesytam kopie

wniesionego protestu, ktory wplynat do Zamawiajacego w dniu 15.09.2009r oraz wzywam

Wykonawcow do wzigeia udzialu w postepowaniu toczacym sie w wy

protestu.

niku wniesienia
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PROTEST
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Krakéw 15 wrzesnia 2009 1.
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Dziatajac na podstawie art. 180 ustawy z dnia 29 stycania 2004 roku Prawo Zaméwica Publicmych

(tj. 2 2006 r. Dz, U.Z 2006r Nr 164, poz. 1163 dalej PZP) w imieniu Protestujacego

Firmy HiCOPY

Polska Sp. 7 0.0. 2 sicdzibg w Krakowie przy ul. .indego 7 30,-148 Krakéw, wnosz¢ protest.

Zarzucam: naruszenie art. 7 ust. 1 oraz art. 29 ust. 2 i 3 Prawa Zaméwien Publicznych poprzez
wprowadzenic do SIWZ niedozwolonego zapisu.
Zydam: usuniccia zapisu STW7, naruszajacego przepisy PZP

UZASADNIENIE

Protestujacy wnosi powyzsze podnesege, ze:
Zamawisjacy w Zalyczniku nr 1 do SIWZ umiescit zapis:

. Zamawiajacy wymaga oryginalnych toneréw pechodzacych od producenta drukarki ze wzgledu na wymogi

gwarancyjne urzgdzen,

Zapis ten -~ wedlug Protestujgcego — narusza art. 7 ust, 1 iark 29 ust. 2 P2
konkurcncj¢ poprzez wskazanie wylacznic materialow cksploatacyjnych wy

producenta urzadzenia, a wigc wprost wskazuje dostawce, czyli producenta urzadze

wspdlpracujgey.

Wy art. 29 ust. 3 PZP JPrzedmiotu zamowienia nic mozna opisywaé przez

towarowych, patentéw lub pochodzenia, chyba 7e jest to uzasadnione specyfika

Yonieweaz ogranicza
dukowanych precz
nia lub firme 2 nim

wskazanie znakow

edimiotu zamowienia

i zamawiajacy nie moze opisaé prredmiotu zaméwienia 22 pomocy dostatecznie dokiadnych ckreslen, a

wskazeniu lakiemu towarzyszg wyrazy "lub rownowazny".

Zgodnie 7 obowiszujacym prawem producenci urzadzef drukujgcych nie mogg umigszczaé w umowach

gwarancyjnych nakazu stosowania ich wlasnych produktow, lub obarc
obwarowaniami. Dzialanie takie jest traktowane, jako sprzedaz wigzana, co jes
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zwlaszcza w instytucjach zobowiazanych do stosowania zapiséw Prawa Zaméwien Pudlicznych. Zgodnie
z naszg wiedzg uzywanie materialéw eksploatacyjnych kompatybilnych, nic ma "wu na warunki
gwarancji i nie zmienia jej zapiséw. Interpretacja tego faktu zawarta jest w uzasadnieniach wyrokow
zespolu arbitrdw, np. UZP/Z0/0-1961/06, UZP/ZO/0-795/05 oraz UZP/Z0/0-761/05.

Protestuyacy zaznacza, ze:

1. Uzywanie materialéw eksploatacyjnych nicoryginalnyeh, nie powoduje autpmatycznej utraty
gwaurancji. W zataczeniu preykladowa karta gwarancyjna - Lexmark.
2. Materiaty eksploalacyjne zamienne, odznaczajg sig takimi samymi - a ozgslo lepszymi ~
parametrami wydajnosciowymi i jakosciowymi jak materialy oryginalne.

producenta stwicrdzi jednoznacznic, ze przyczyng jest zastosowany material eksploatacyjny (co w
praktyce zdarza siF niezmiernie rvadka) dostawca na wiasny koszt i wlasnym staraniem dokonal naprawy
lub wymiany urzadzenia.

Ogolnie przyjete jest natomiast zadanie, aby w przypadku awarii urzadzenia, gdzie a:icryzowany serwis

Zamawiajycy slusznie pragnie zabezpieczy¢é wiasny interes poprzez. zagwerantowanie dostawy
materialéw wysokiej jakodei, nicprzerwancj pracy urzadzen i nieponoszenia kosztéw|napraw w okresie
gwarancji. Aby uczynié to zgodnie z obowigzujagcym prawem Zamawiajgcy powinien zyda¢ od
wykonaweow gwarancji jakodci dostarezanege towaru i gwarancji naprawy na ich koszt w przypadku
awarii,

W zwigzku z powyzszym i ponicwaz okolicznosci sprawy wskaauja, iz czynnosci Zanjawiajacego, kiorej
niniejszy protest dotyczy naruszaj przepisy PZP wneszg o uwzglednienie niniejszego protestu zgodnie z
tresvig zedang.
Zachowany zostal termin wskazany w Art. 180 p. 2. (data ogloszenia —09.09.2009)
Protestujgcy bedzie skiadal oferte w ww. postgpowaniu stad interes prawny w ztozeniuprotestu.

Wrnosz¢ o pisemne (faksowce), niczwloczne potwierdzenie otrzymania Protestu, Faks 012 257 81 60

Z powdzaniem

CeAn \// a
Jdcek Bentkowski
Dyrektor

HiICOPY Polska §p. z 0.0.
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WARUNKI GWARANCII DRUKAREK LEXMARK

Lexmark International Polska Sp. z.0.0, ul. Jesepha Conrada 51,

31-357 Krakéw

gwarantuje kupujacemu bedacemu pierwotnym uzytkownikiem kofcowym oraz

dowoine] osoble,

gwarancyjnym wraz z oryginalnym dowodem zakupu (dalej, "uz

produkt zostat wytworzony z czefci nowych lub odpowiadajacy

uzywanych, jest zgodny z opublikowanymi specyfikacjami Lexmark gwar

ze w okreslonym zakresie udzieli uzytkownikowi Pomocy Technicznej.

Ninigjsza ograniczona Gwarancja Lexmark stanowi uzupeinien!

kownikowi od
Przez okres 1
|

przewidzianych prawem Rekojmi, jakie mogy przystugiwaé U
sprzedajacego zgodnie z obowigzujacym prawem miejscowym,
(jednego) roku od daty zakupu, Lexmark iub krajowy przedstawicle

"Lexmark") bedzle swiadczyt ustugi w zakresie serwisu gwarancyjnegb

Lexmark nie gwarantuje, ze Produkt bedzie dziatat w sSposéb
bezawaryjny.

ktdre} Produkt 2ostanie dany lub sprzec:}r&
u

w  okresie
kownik"), ze
nowym czesci
antuje takze,

wszelkich
Lexmark (dalej,

nieprzerwany i

W okresie obowigzywania niniejszej Gwarancji, Lexmark a) zapewni kupujacemu

pomoc techniczng przy ustaleniu, czy Produkt jest wadliwy, a jezeli
oraz b) napraw! lub wymieni Produkt, ktdry okaze sle wadliwy
dziata¢, z podanymi w niniejszej Gwarancjl wyjatkami.

okres Gwarangjl dla Produktdw, Oryginainych Toneréw oraz Orygin

Drukarek Atramentowych wysytanych razem z Produktami jest nastgpuj

Dla Produktdw (Obejmujacych drukarkl laserowe, atramentow
wielofunkcyjne Produkty drukujgce) - 1 (jeden) rok od daty zakupu,

- dlaczego;
przestanie

Inego tuszu do
cy:

lgtowe oraz

[

Okres uzywania toneréw. Okres uZywania liczy si¢ od daty zakupu dp momentu, gdy

zapas oryginalnego tonera umieszczony w kasecie (cartridge'u)
zmnlejszy sie na tyle, ze toner przestanie dziatac.

Dia tuszu do drukarek atramentowych: 90 (dziewiecdziesigt) dni od d

Ninlejsza Gwarancja Lexmark nie dotyczy oprogramowania, érodkow d

anl innych akcesoriéw przestanych razem z Produktem.

Oprogramowanie, $rodki do drukowania oraz inne akcesoria dy

Lexmark w ramach zakupu Produktu lub pakietu s3 objete gwarancj

dokumentacji, umowie licencyjnej koncowego uzytkownika lub na op

Joc

przez Lexmark

i
Bﬁ;thowskz

i

zakupu.

ty

0 drukowania

buiowane przez
okreslong w

kowaniu.

N




Ustugi w| ramach Serwisu Gwarancyjnego | Pomocy Technicznej bedq éwiadczone
przez przgdstawldeli do spraw pomocy technicznej, 2 ktérymi mozna si¢|kontaktowat
telefonicznie, za posrednictwem faksu lub stron internetowych wymieniopych ponizej.

W celu korzystanla z Serwisu Gwarancyjnego lub Pomocy Techniczne], uzytkownik
numer seryjny, date i miejsce zakupu, jezeli zostanle o to| poproszony.
Lexmark |zastrzega soble prawo zazadania oryginalnego dowodu sprzedazy oraz

i plecze¢ sprzedawcy) niniejszego dokumentu. Bez takich informacii
ole zosta¢ uznany za "Niepodlegajacy Gwarancil", w zwlazku z czym

stawek z2 usiugi serwisowe lub pomoc techniczna. Przy wykonywaniu
ustug w ramach Serwisu Gwarancyjnego, Lexmark bedzie najpierw prébowal ustali¢ |
usuna¢ przyczyne wadliwego funkcjonowania Iub zaprzestanla funkcjonowania
Produktu| telefonicznle, za posrednictwem Internetu lub faksu. Lexmark naprawi lub
wymieni wadiiwy albo niesprawny Produkt poprzez destarczenie nowego Produktu
uktu zamlennego po renowacjl. Przedstawiciele Lexmark do spraw pomocy
ej udziely instrukcl dotyczacych naprawy lub wymiany wadilwych albo
niesprawnych Produktdw. W zaleznoéci od Produktu, Produkt bedzie trzeba wystac
badZ do punktu sprzedazy, badz do innego wskazanego migjsca, Kosztami moze byc
obciazony uzytkownlk. W celu ewentuainego wykorzystania w okresie gwarancyjnym,
nalezy zachowat oryginaine opakowanie. Wszystkie wymienione czesci oraz Produkty

W razie wymiany Produkt zamienmy nie jest dostarczany z towarzyszacymi
materiatami zaopatrzeniowymi, kablami czy innymi produktami opcjonalnymi,

Wszystkle te rzeczy nalezy usunac z wadliwego Produktu araz uiywad w Produkcie
zamienionym. '

arwls awarancyiny nje obeimuie napraw ani wymiany Produktow, wynikaiacy

Modyfikacji Produktéw lub ich urzadzeri dodatkowyeh, przypadkowego uszkodzenia
lub niewtasclwego uzycia, przepigé elektrycznych, w tym Dblyskawic, 2zuzycia
wiekszego niz przewldywane w specyfikacjach Lexmark, otoczenla opgracyjnego nie
mieszczacego sie w granicach okreslonych w specyfikacjach techniczhych Lexmark
dotyczacych temperatury, powletrza czy wilgotnosci, wzglednie konserwacji czy

nanrmwidny nmaz nadminty nlo hodare antoruyzeaianvmi Qarmaieami | avmark 2 fakde




Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana w czasie nie dhuzszym niz 18 dnl od daty
zgtoszenia usterki, przekazania produktu serwisowl Lexmarka i edstawienia
dokumentéw uprawniajacych do naprawy gwarancyjnej. Jezeli usunietie z powodu
jej skomplikowania wymaga znacznego nakiadu pracy lub  Sprowadzenia
niedostepnych w kraju czeécl zamiennych, termin ten ulegnle | stosownemu

przdtuzeniu, przy czym serwis Lexmarka dolozy wszelkich starafy, aby ugunaé wady w
mozliwle najkrétszym terminie,

W celu utrzymania optymalnej efektywnosci, niektdre Produkty drukujace moga
wymagac zastosowania zestawow konserwacyjnych po wykonaniu okresione; liczby
wydrukdw, Informacje na ten temat zawarte s3 w odpowiednich pecyfikacjach
Produktu u materiatach instalacyjnych. Niniejsza gwarancja nie obejriuje zakupu |
instalac)i zestawéw konserwacyjnych. Niniejsza gwarancja nle obkjmuje tekze
interwencjl Serwisantéw wynikajacych bezposrednio z faku, Ze uiytkawnik nie uzyt
zalecanego zestawu konserwacyjnego.

Niniejsza gwarancja dotyczy produktow zakupionych i zainstalowagych w nizej
wymlenionych krajach | jest udzielana przez podmiot zalezny lub oddziat Lexmark w
kazdym z tych krajow:

Francja (z wylaczeniem DOM TOM), Niemcy, Wiochy, Wieika B
Belgia, Luksemburg, Holandia, Szwajcaria, Austria, Hiszpania,

zgla, Irlandia,
rt
Szwecja, Norwegia, Finlandia, Poliska.

alia, Dania,

NINIEISZE OSWIADCZENIE DOTYCZACE OGRANICZONE] GWARANCII JEST
WYLACZNA GWARANCIA, WSZEUQE INNE, WYRAZNE LUB
GWARANCIE, W TYM DOROZUMIANE GWARANCIE ZBYWALNOSCI 1 P
DO WYKORZYSTANIA W OKRESLONYM CELY, ZOSTAJA WYLACZONE (£ WYIATKIEM
PRZYPADKOW, W KTORYCH WSPOMNIANE DOROZUMIANE GWARANGIE LUB INNE
UPRAWNIENIA KUPUJACEGO PRZYSLUGUJA NA PODSTAWIE | PRZEPISOW
OBOWIAZUJACEGO PRAWA). NINIEJSZE OSWIADCZENIE NIE
OGRANICZA ANI NIE ZAWIESZA UPRAWNIEN KUPUJACEGO KAJACYCH Z
NIEZGODNOSCI PRODUKTOW Z UMOWA, PO UPLYWIE OKRESU GWARANCYINEGO
NIE OBOWIAZUIA ZADNE GWARANCIE, WYRAZNE CZY DOROZUMIANE,

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Jedynym érodkiem zaradczym przystugujacym kupujacemu w
zaprzestania funkcjonowania Produktu jest serwis Gwarancyjny okresiony powyzej.
Nawet w razie Naruszenla niniejszej umowy Gwarancl, ng | wylaczna
Odpowledzlalno§¢ Lexmark za rzeczywiste szkody Jaklegokolwlek rodzaju
ograniczenia slig do ceny zaptaconej za Produkt, jego naprawg Jub wymiane.
Niniejsze ograniczenle odpowledziaino$cl za rzeczywiste szkody | nie dotyczy
uszkodzenia data ani szkody na majatku, za ktére Lexmark jest wiedzialny w
Swietle prawa. W Zadnym przypadku Lexmark nie ponosi odpowikdziainoéci za
utracone korzyéci, czy te szkody ubocxne lub wtdrne, nawet w przypadku, gdy
zostat zawladomiony o moziiwosci ich wystapienia.
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